Gute Chancen fur alle Kinder

AG Arbeit




Analyse Beratungsergebnisse

Klient Beratur Probler Arbeit
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Beobachtungen

34 Klienten

89 Beratungen

2,2 Themen / Klient

2,6 bzw. 1 .. 14 Termine / Klient
5 Vermittlungen in Arbeit

Entsprechen 5 Vermittlungen in
Arbeit nach 89 Beratungen unseren
Erwartungen?

e Selbst-WERT-Coaching: 27

A/. Sitzungen pro Vermittlung

e Andere: Sitzungen 12 /
Vermittlung
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Problemkategorien

Problemstellung # % # % Erklarung
Erwerbsaufnahme 28 38 % Der Klient mdchte / muss einen Erwerb beginnen oder ihn veréandern.
Qualifizierung unzureichend 7 9 % Fehlende Ausbildung, nicht abgeschlossene Ausbildung, fehlende
Erfahrung
Vermittlung 5 7 % Kontakte schaffen, Anforderungen kléaren
Zeitliche Anforderungen 4 5 % Kinderbetreuung, Teilzeitarbeit, Teilzeitausbildung
Berufswechsel 3 4 % Sonstiges
Zielfindung 3 4 % Sonstiges
Alter 2 3 % Sonstiges
Selbstandigkeit 2 3 % Sonstiges
Probezeit 1 1 % Sonstiges
Bewerbung 1 1 % Sonstiges
Wirtschaftliche Situation 183 18 % Die wirtschaftliche Situation des Klienten ist unbefriedigend und er
mochte sie verdndern.
Unterhalt 6 8 % Unterhalte fUr Kinder oder Eltern wird nicht bezahlt, ist strittig.
Wohnen 3 4 % Sonstiges
Juristisch ungeklart 1 1 % Sonstiges
Sonstiges 3 4 % Sonstiges
Psychosoziale Probleme 10 14 % Der Klient hat psychosoziale Probleme, die ihn hindern, an seinen Ziele
zu arbeiten.
Konfliktmangement 7 9% Der Klient ist in Konflikten involviert, die ihn hindern, an seinen Zielen
zu arbeiten.
Juristisch ungeklart 3 4 % Sonstiges
Partnerschaft 2 3 % Sonstiges
Familie 1 1 % Sonstiges
Sonstiges 1 1 % Sonstiges
Gesundheitliche Probleme 6 8% Der Klient hat gesundheitliche Probleme, die ihn hindern, an seinen
Zielen zu arbeiten.
Sonstiges 10 14 % Sonstiges

74100 %
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Hilfe wird bendstigt wegen ...
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Hilfe wird benétigt
wegen ...

Jeder Klient bringt im
Mittel 2,6 Themen mit
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Nachste Schritte

5 Vermittlungen in Arbeit
e Reicht das aus?
e Was braucht es um die Zahl zu erhohen?

Sonstiges

« Wie finden wir passenden Kategorien? Ebene1 und
Ebene2

e Ist es sinnvoll, dass ihr die Kategorie selbst in eure
Dokumentation eintragt? (Vorgegebene Kategorien und

Sonstiges)
Datenqualitat ' Akquise " %
» 42B, 43B, 44B, 45B unbekannte Akquise VAMY 16 47 %
« 42 (Heine) und 42B (Birgit) war gleiche NIL 7 21%
Klientennummer vergeben Bewerbertag AE/JC 2 6%
JobCenter 1 3 %
unbekannt 8 24 %
34 100 %
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Aquise

Runder Tisch
Regina

VAMV
Beratung
Karin

Beratungstag
Karin

Kontaktstelle
Frau&Beruf
Ulrike

Wer hilft
weiter?
Karin

NIL
Heike

Agentur flr
Arbeit
Regina

TN

Eingang der
Kunden

7

Karin

~

™\

Termin
|- vereinbaren

Birgit, Evelyn

Beratung

Beratungs-
gesprach

Ergebnis-

sicherung -

MaBnahmen

Gesprache
Arbeitgeber

Eigene
MaBnahmen

N

> MaBnahmen
umsetzen

Analyse

) Auswertung

Kunde

Gerd, 1/ Quartal

\74

Kundenliste

~a Y/
Doku fir
jeden Kunden

7

K;(Nww.gatm .de/ccc




